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«Et si ça dérapait ?… » C’est l’inquié-
tude légitime de tout enseignant dési-
reux de travailler avec les réseaux et

Internet, inquiétude qui prend une dimension
disproportionnée lorsqu’il s’agit des nouveaux
médias.

Il y a d’abord l’impression de ne pas savoir faire
avec ces machines et ces tuyaux, ces sites et
outils de communication virtuels complexes, que
les élèves maîtrisent bien, eux, car ils sont
bien sûr tombés dedans quand ils étaient
petits. Tout ce qui touche à l’expres-
sion des jeunes en ligne est aussi
souvent source d’angoisse, car le
débat sort tout d’un coup de la
classe pour devenir public, visible
par tous et différé dans le temps.
C’est ce qui empêche certains pro-
fesseurs, motivés, par exemple, par
l’exploitation d’un blog en classe pour com-
menter l’actualité, de se lancer dans l’aventure.

C’est vrai, de réels problèmes sont survenus
ces derniers temps sur des blogs et avec des télé-
phones portables, problèmes amplifiés par une
forte médiatisation et par la rumeur. Du coup,
les enseignants se sentent parfois démunis face
à ces situations et ont souvent le réflexe d’inter-
dire, de bloquer, de censurer, limitant en cela les
usages et modes d’expression de leurs élèves.

Heureusement, ces problèmes restent margi-
naux et il faut les comparer aux nombreux usages
quotidiens en classe1. Dans la plupart des cas, il
s’agit plutôt de faire face à des pratiques mal-
adroites, voire indélicates de la part des jeunes,
qui oublient ou méconnaissent la loi, la politesse,
la nétiquette. Pratiques qu’un éducateur est à
même d’encadrer et de réguler, qu’elles se passent
en ligne ou au sein de la classe.

Une série de brochures distribuées aux élèves,
supports pour aider les enseignants à aborder 
les questions d’éducation aux médias en classe. 
Et un peu de formation pour les accompagner.
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Pourquoi éduquer aux nouveaux
médias?

« La culture numérique implique l’usage sûr
et critique des techniques de la société de l’in-
formation » : c’est ainsi que commence le texte
du pilier 4 du Socle commun des connaissances
et des compétences.

Téléphones portables, baladeurs numériques
sous toutes leurs formes, chats ont désormais
leur place à l’école dans les usages pédagogiques.
On échange avec ses correspondants étrangers
par messagerie instantanée, on enregistre une
conversation en anglais sur son baladeur pour
l’écouter chez soi, on filme les mouvements exé-
cutés en éducation physique avec son téléphone,
on envoie des messages à ses professeurs via les
environnements numériques de travail… Ces

nouveaux outils, qui font partie depuis long-
temps déjà de la vie quotidienne des

adolescents, sont de plus en plus
intégrés à l’enseignement. Alors,
comment interdire, comme on le
voit encore très souvent dans les
règlements intérieurs, les bala-

deurs ou les téléphones dans l’en-
ceinte de l’établissement quand on

les utilise en cours d’anglais ou d’EPS ?
Dès lors qu’on fournit, pour valider cer-

taines compétences du B2i, par exemple, une
adresse électronique à un élève, dont il se servira
en classe avec ses professeurs, peut-on lui inter-
dire d’en avoir un usage privé et personnel ? C’est
impossible et vain.

Là encore, il n’y a pas d’autre moyen d’éviter
les éventuelles dérives que d’éduquer à ces nou-
veaux médias, d’apprendre ensemble les conven-
tions et les lois qui fixent les limites à ne pas
franchir, de responsabiliser et de rendre auto-
nome. Cela commence par la mise en œuvre d’un
document consensuel et contractuel, dont on a
longuement pesé les termes entre tous les usa-
gers de l’école, comme une charte des usages
des TICE, passage incontournable, au demeurant
obligatoire mais trop souvent négligé, de ce
nécessaire apprentissage à la citoyenneté des
réseaux.

1. Dans l’académie de
Versailles, l’équipement
moyen est de 1 poste pour 
9 élèves en collège et 
de 1 poste pour 4 élèves 
en lycée.
2. http://www.tice.ac-versailles
.fr/-Memotices-.html

LES DOSSIERS DE L’INGÉNIERIE ÉDUCATIVE

3. Les Mémotice de l’académie de Versailles

À la fois 
une plaquette

d’information et de
conseils aux jeunes

blogueurs, et un outil
pédagogique pour les

personnels.
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LES DOSSIERS DE L’INGÉNIERIE ÉDUCATIVE

Les blogs répondent à un besoin légitime
des adolescents de s’exprimer et d’échan-
ger, de s’exposer, sans être immédiatement
confrontés au jugement des adultes. On y
parle aussi beaucoup du lycée, du collè-
ge… Et c’est là que commencent les diffi-
cultés. Souvent persuadés que le blog
restera personnel dans son usage comme
dans sa conception, certains élèves se lais-
sent aller: propos désobligeants, voire
injurieux, photos prises en cours avec le
téléphone mobile sans l’accord du profes-

Une première réponse: Blog-notes

Que devient la bonne blague de potache quand
elle est diffusée sur Internet, dans un blog, par
exemple ? C’est le problème qui s’est posé dans
un collège de l’académie lorsqu’un professeur a
découvert qu’une élève de sa classe parlait de
lui dans des termes injurieux sur son blog. Une
sanction d’exclusion est prise très rapidement
et les médias se retrouvent aux portes du col-
lège… 

Sur la commande du recteur de l’académie, est
né Blog-notes, qui est à la fois une plaquette d’in-
formation et de conseils aux jeunes blogueurs,
et un outil pédagogique pour prévenir ce type de
situation difficile à vivre pour les personnels
comme pour les élèves. Cette plaquette, résultat
d’une collaboration entre le Clemi national et
l’académie de Versailles, est le premier des Mémo-
tice, déjà diffusé dans toute la France à plusieurs
dizaines de milliers d’exemplaires aux élèves de
collège et de lycée.

Le projet Mémotice et son nécessaire
accompagnement

Les Mémotice sont de petites brochures de quatre
pages éditées par le CRDP pour accompagner les
usages autour des TICE. Elles sont destinées aux
élèves de collège et lycée et à l’équipe éducative,
et quatre d’entre elles sont plus particulièrement
dédiées à l’éducation du citoyen internaute. Elles
sont distribuées dans les établissements de l’aca-
démie et disponibles en téléchargement sur le
site du CRDP2.

Il ne s’agit pas de simples brochures d’informa-
tion à poser sur une table ou à distribuer en masse
aux élèves. Bien au contraire, les Mémotice sont
conçus pour servir d’outils à l’éducation aux
médias lors de séances pédagogiques ou de
réunions d’information regroupant l’ensemble
d’une communauté éducative, parents compris.
Pour cela, il est nécessaire d’accompagner et de
former les formateurs, les cadres et les ensei-
gnants, rôle dévolu habituellement à Versailles à
la mission TICE en partenariat avec le CRDP et
le Clemi. •

seur… Pourtant, dès qu’il est publié sur
Internet, le blog n’appartient plus à la
sphère privée. Les élèves perçoivent par-
fois mal cette réalité. 
Cet engouement pour les blogs n’est pas
marginal. Il explose chez nos élèves: dans
les collèges et les lycées, plus de la moitié
d’entre eux ont participé ou participent à un
blog. La plaquette Blog-notes, document
d’accompagnement sur l’usage des blogs,
propose des conseils en direction des
élèves.
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LES DOSSIERS DE L’INGÉNIERIE ÉDUCATIVE

Les auteurs
Ont participé à la création des Mémotice :
– pour le Clemi national, Isabelle Bréda et Pascal Famery
(Blog-notes) ;
– pour le CRDP de Versailles, Pascal Cotentin, Lydia Bretos,
Marc Février, Sébastien Michel, Alexandra Mounier,
Jessica Plagnol;
– pour le Clemi Versailles, Michel Guillou, Pierre Méra,
Fanny Molinié;
– les lycéens élus au CAVL de Versailles, Nicolas Apere,
Marine Megherbi-Torre.

Le déploiement des réseaux et les connexions à Internet
obligent tous les usagers dans les écoles, collèges et lycées
à réfléchir sur leurs pratiques. Bâtir ensemble une char-
te d’usage des TICE, qui ne peut se résumer à une liste
d’interdictions et d’obligations, est nécessaire et obliga-
toire. Quels enjeux pour l’école? Les chartes d’usage, aide-
mémoire fait des propositions de mise en œuvre et de
construction collective de chartes d’usage des TICE.

La très grande majorité des adolescents possède et uti-
lise un téléphone portable. Outil de plaisir, de socialisa-
tion, d’échange, il n’en est pas moins parfois une gêne
pour soi et pour les autres. Insupportable mon mobile?
alerte les jeunes sur certaines pratiques qui peuvent décon-
certer la communauté éducative, et propose des conseils
en direction des élèves.

Les élèves échangent entre eux et avec des adultes via
différents médias ou outils: téléphones, courriels, mes-
sagerie instantanée, etc. De même, ils communiquent en
ligne sur les blogs ou les forums. Quelle attitude avoir?
Quel langage, quels mots utiliser? La plaquette Échanger,
s’exprimer en ligne - Trouver la bonne média-attitude pro-
pose des pistes de réflexion et met en avant les bonnes
pratiques selon les outils employés ou les situations ren-
contrées.
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