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Environ 600000, sil'on exclut les assistantes
maternelles, les travailleurs sociaux intervien-
nent, accompagnent, soutiennent, écoutent,
éduquent, aident. Ils exercent environ quinze
métiers répartis entre quatre grands secteurs:
I’aide sociale, I'éducation, I'animation et le
travail a domicile.

Depuis la critique radicale des années 70 qui
contestait les fondements mémes de la profes-
sion suspecte de colmater a peu de frais les
breches d'un corps social sous contréle, des
métamorphoses considérables ont marqué ce
secteur d'intervention. Le travail social militant
des débuts a abandonné le caritatif et s’est
professionnalisé tandis que pour répondre a la
désagrégation sociale, on inventait de nouveaux
métiers. L'arrivée d'une nouvelle crise accen-
tue les difficultés lancinantes liées a la ques-
tion non résolue de I'intégration.

La complexité de la tache des travailleurs
sociaux pose de multiples questions. Dans le
domaine de I'’éducation, celui de I’éducation
spécialisée particulierement, les enjeux sont
d'autant plus cruciaux qu'ils sont supposés se
situer en amont. Comment se sentir a une juste
place, défendre les plus démunis sans se
confondre avec eux dans un mimétisme dange-
reux ? Comment au contraire ne pas s'en sentir
trop distant et « techniciser » l'intervention ?
Comment ne pas renforcer le contréle social ?
Comment ne pas contribuer a une sorte de

pacification sociale? Enfin, comment faire en sorte d'in-
sérer socialement une part importante de la population
issue des immigrations sans ethniciser, communautariser
mais en prenant néanmoins en compte la diversité ? Il s'agit
d'un défi a relever collectivement.
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